BUSINESS & WELLNESS

Vendegtajekoztato

Kedves Vendégunk!

Udvozoljik Ondket az Abacus Business & Wellness Hotel****-ben. Nagy
oromunkre szolgal, hogy szallodankban vendégeink kozott koszonthetjiuk
Onoket.

Ko6zép-Magyarorszag leginnovativabb konferencia és wellness szallodaja Pest
Varmegye nyugati kapujaban, Budapesttdl 15 percre, Herceghalmon talalhato.
Az ABACUS Hotel**** inspirald légkore, kimagasld rendezvény-kapacitdsa és
Ujraértelmezett gasztrondmiai filozofidgja miatt az Uzleti és szellemi
életk6zosség tere.

Weboldalunkon (www.abacus.hu) és a Facebook-oldalunkon részletes
tajékoztatast kaphatnak szallodank szolgaltatasairdl, a folyamatosan frissulg,
aktualis program— és csomagajanlatainkrol.

Bizunk benne, hogy jo tapasztalatokat szereznek majd szallodankban és a
jovében is szallodankat valasztjak kikapcsolédasuk, pihenéstk és felidulésik
helyszinéul.

Szallodank munkatarsai az Onok kérésének megfelel6en bévebb tdjékoztatassal
szolgalnak és igényuk szerint, személyre sz6l6 ajanlatot is 6sszeallitanak.

Kellemes id6toltést kivanunk!

Az Abacus Business & Wellness Hotel**** csapata
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Abacus

BUSINESS & WELLNESS

Guest Directory

Dear Guests,

Welcome to the Abacus Business & Wellness Hotel**** We are delighted you
have choosen to stay with us.

Our innovative conference and wellness hotel is in Herceghalom, located in
Central Hungary, 15 minutes’ drive from Budapest, at the western gate of Pest
County.

The ABACUS Hotel**** is a perfect place for business and intellectual life with
its inspiring atmosphere, modern gastronomic philosophy and outstanding
event capacity.

www.abacus.hu and Abacus Business & Wellness Hotel**** Facebook site
provide detailed information of our services and the full range of our
continuously renewed programs and package offers.

We trust you will have a wonderful stay and hope to welcome you soon again.
Please contact our staff if you need more information or a customized offer.

We wish you a pleasant stay with us.

Abacus Business & Wellness Hotel**** team
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Nyitvatartas

Opening hours

SPA

Napi / Daily

VENDEGLATAS / GASTRONOMY

ABACUS ETTEREM / ABACUS RESTAURANT

Napi / Daily
Reggeli / Breakfast

Ebéd / Lunch
Vacsora / Dinner

FORZA BAR / FORZA BAR
Napi / Daily

VITAMIN BAR/ VITAMIN BAR
Napi / Daily

SZOBASZERVIZ / ROOM SERVICE

abacus

BUSINESS & WELLNESS

08:00 - 20:00

7:00-10:00

12:30-15:00
18:00 —22:00

10:00 —22:00

09:00 - 20:00

10:00—-22:00
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Abacus

BUSINESS & WELLNESS

Tudnivaldok a szallodarol ées a szobarol

About the Hotel and the room

Tajékoztatjuk Kedves Vendégeinket, hogy az ABACUS Business & Wellness Hotel
nemdohanyzo szalloda, igy dohanyozni csak a Forza Bar dohanyzasra kijeldlt
asztalainal lehetséges. Dohanyzéd vendégeink kényelmének érdekében
munkatarsaink, hideg idd esetén takarot és hgombat bocsatanak rendelkezésre.

Szobaja az érkezés napjan 14.00 oratdél, az elutazas napjan 10.00 oraig all
rendelkezésre. Esetleges délutani utazasi igényét, hosszabbitasi szandékat kérjik
minél korabban, ha mdéd van ra, érkezéskor sziveskedjen jelezni a recepcion.

A szobdkban minden tliz- és balesetveszélyes tevékenységet kérjik, sziveskedjen
mell6zni (f6zés, vasalas).

Please note smoking is not permitted inside the hotel building, and is allowed at
the designated place of the Forza Bar’s terrace. For the comfort of our Guests,
our staff provide ashtrays, and also blankets and heaters in cold weather.

Check-in is available from 02.00 pm on the day of arrival and you are requested
to check-out by 10.00 am. In case you wish to extend your stay, kindly let the
reception know, preferably during check-in.

Please avoid activities risking fire for your and other guests’ helath and safety.
Dangerous activities (like cooking or ironing) are not allowed in your room.
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Abacus

BUSINESS & WELLNESS

Szallodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

ADAPTER: Nemzetkozi hasznalatra alkalmas adapter / dugalj igényével kérjik,
tarcsazza a recepciot.

AGYNEMU, TAKARO: A fenntarthatdsag érdekében az dgynemdii cseréje 3
naponta torténik. Kérés esetén szivesen biztositunk plusz takarot, agynemdit.
lgény esetén napi agynemdcserét biztositunk, a bévebb felvilagositasért kérjik,
tarcsazza a recepciot (Tel.:900).

AKADALYMENTES SZOBA: Szélloddnkban megtaldlhatdé mozgdassérilt /
mozgaskorlatozott szalldvendégek részére specidlisan kialakitott vendégszoba is.
lgény esetén kérjik, hivja a recepciot (Tel.:900).

BAR:
Forza Barunk a hét minden napjan 10:00-22:00-ig tart nyitva
Bowling Barunk pedig az alabbiak szerint:

A Bowling Bar nyitvatartasa vendégszamtol figgden alakul, ezért csak megfelelé
kihasznaltsag esetén tart nyitva. A pontos napi nyitvatartasrol recepcidonkon
adunk tajékoztatast.

BELTERI MEDENCE: F(itott beltéri Uszémedencénk és élménymedencénk
az év minden napjan varja vendégeinket.
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AbaAcus

BUSINESS & WELLNESS

Szallodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

BILIARD, DARTS, ASZTALI FOCI: Szallodankban a -4. szinten a bowlingpalya és
bowlingbar terlletén, térités ellenében all a vendégeink rendelkezésére. A
tovabbi tdjékoztatasért forduljon recepcidés munkatarsainkhoz (Tel.:900).

BOWLING, BOWLINGBAR: Széllodankban a -4. szinten kétsavos
bowlingpalya, bowlingbar, all a vendégeink rendelkezésére. A tovabbi
tajékoztatasért forduljon recepcidos munkatarsainkhoz (Tel.:900).

CIPOTISZTITAS: Automata cip6tisztitd gép minden emeleten a vendégek
rendelkezésére all.

CIPOTISZTITO KESZLET: Kérésre biztositjuk vendégeink részére, igény esetén
forduljon recepcionkhoz, vagy hivja a 900-as telefonszamot.

CSOMAGSZALLITASI SZOLGALTATAS: A vendégszobdba vagy vendégszobdbdl
torténd csomagszallitasiigény esetén, kérje munkatarsaink segitségét a recepcion
(Tel.:900).

CSOMAGMEGORZ0O: Vendégeink csomagjainak biztonsdgos meg8rzése
érdekében vegye igénybe csomagszobankat, kérjuk, tarcsazza a recepciot
(Tel.:900), vagy kérje munkatarsunk segitségét.

CSUSZASGATLO SZONYEG: Vendégeink biztonsaga érdekében, szivesen
biztositunk csuszasgatld sz6nyeget, igényét jelezze a recepcion (Tel.:900).
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BUSINESS & WELLNESS

lodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

Sza

EBRESZTES: Telefonos ébresztd szolgaltatast a recepcion (Tel.: 900) igényelhet.

ELEKTROMOS TOLTOALLOMAS: Mélygarazsunkban térités ellenében lehetéség
nyilik elektromos autotoltésre (Tel.: 900).

ELSOSEGELY: elssegély nyujtasi ismeretekkel rendelkezé munkatérsaink
készséggel allnak rendelkezésiikre. Igény esetén kérjik, hivja a recepciot
(Tel.:900).

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

ESERNYO: A szallodank recepciéjan esernyét szivesen biztositunk vendégeink
részére, a szabad kapacitas flggvényében. Kérjuk, tarcsazza a recepciot (Tel.:
900).

09€ Z€S €T (9€+)

ERTEKTARGYAK: Szallodai szobdkban egyedileg programozhatd széfek alinak
rendelkezésre. A szobaban hagyott vagy szobai széfben elhelyezett
ertéktargyakért szallodank nem vallal felel8sséget.

FURDOKONTOS: Minden szélldvendégiink szamara dijmentesen biztositjuk, a
szobaba bekészitve. Amennyiben a flurd6kdontos mérete nem megfeleld, kérjuk,
tarcsdzza a recepciot a (Tel.:900).
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GYEREKAGY / POTAGY: Igény esetén biztositjuk vendégeink részére, bévebb
tajékoztatasért kérjik, forduljon a recepciohoz (Tel.:900).

Vendegtajekoztato

Guest Directory



iy 7 4

Abacus

BUSINESS & WELLNESS

Szallodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

GYOGYSZERTAR: Az Ugyeletes gydgyszertarrol a recepcid ad bé&vebb
felvilagositast. Kérjik, tarcsdzza a recepciot (Tel.:900).

HAJSZARITO: Minden fiirdészoba hajszaritéval van felszerelve.

HAZIALLAT: Szallodankba szivesen fogadunk kisméretl, kizardlag 10 kg alatti
hazikedvencet, térités ellenében. Hazikedvenclk a szallodai szobaban csak és
kizardlag felUgyelet mellett tarthatd. Kedvenceik a szalloda kozos helyiségeit
porazon, szajkosarral hasznalhatjak, az Abacus étterem és a wellness terilete
nem latogathato részikre. Minden kedves vendéglink teljes felel§sséggel tartozik
hazikedvence altal okozott karokért.

HIDEGCSOMAG: Az étterem nyitasa el6tt (07.00) torténd elutazads esetén, reggeli
hidegcsomag igényét kérjiuk, jelezze az étteremben vagy hivja a recepciot
(Tel.:900) az elutazas el6tti napon legkésébb 20.00-ig.

HITELKARTYA, BANKKARTYA: A kovetkezd bankkartyakat / hitelkartyakat
fogadjuk el: Amex, Visa, MasterCard, Maestro Card.

HOSUGARZO: Igény szerint rendelkezésre all. Kérjiik, tarcsdzza a recepcidt
(Tel.-900).
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lodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

Sza

INFORMACIO: Kérjuk, tarcsdzza a recepciét (Tel.:900), 24 éraban allnak

rendelkezésre kollégaink.

INTERNET: A szalloda egész teriletén dijmentes Wifi mikaodik. Jelszo: 123456789

[ROESZKOZ, JEGYZETFUZET: Minden szobaban bekészitve rendelkezésre all.
Egyéb igényével kérjlk, tarcsazza a recepciot.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

JATSZOTER: Szallodank kertjében jatszotér all kis vendégeink szérakozaséra.

KEREKPARKOLCSONZES: Szallodank elkodtelezett a fenntarthatd pihenés irant,
kerékparkdlcsonzéssel kapcsolatban kérjlk, hivja a recepciot (Tel.:900).

09€ Z€S €T (9€+)

,KEREM, NE ZAVARJANAK”: Amennyiben nem szeretné, ha zavarnak szobajaban,
kérjuk, helyezze ki a ,Kérem, ne zavarjanak” tablat az ajtokilincsre.

KESZPENZMENTES FIZETES: Hitelkartyaval, bankkértyaval, SZEP kartyaval
lehetséges.

KIRANDULAS: Sokszinl programokkal és kirdnduld Utvonalak ajanlasaval
szeretnénk az On pihenését emlékezetessé tenni. Kérjik, ezzel kapcsolatban
keresse recepcios munkatarsainkat (Tel.:900).
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lodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

Sza

KIJELENTKEZES / KESOI KIJELENTKEZES: A kijelentkezés a recepcidn torténik
délel6tt 10:00 oraig, amennyiben késdi kijelentkezést szeretne igényelni, kérjuk,
jelezze recepciés munkatarsunk részére. A szolgaltatast a szabad kapacitas
flggvényében, térités ellenében biztositjuk vendégeink részére. Tovabbi
tajékoztatasért forduljon recepcids munkatarsunkhoz (Tel.:900).

KULTERI GYEREKMEDENCE: Kultéri f(itott gyermek medencénk kozvetlendl
panorama szaunahazunk mellett talalhatd. A medence a nyari id6szakban all
vendégeink rendelkezésére.
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KLIMABERENDEZES: Az egész szalloda, igy az On szobdja is légkondicionéléval
felszerelt. A héfokot a szobaban o6nalléan szabalyozhatja, sajat preferenciai
alapjan. A klimaberendezés bekapcsolasahoz kérjuk, helyezze szobakartyajat az
ajtd mellett talalhaté kartyatartd boxba és gydz8djon meg az ablakok zart
allapotaral.

KORHAZ: A legkdzelebbi kérhaz 20 km-re taldlhato, Budapesten a Il. keriletben.
Amennyiben segitségre van sziksége, kérjlk, tarcsazza a recepciét (Tel.:900).
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KOZPONTI ERTEKMEGORZESI LEHETOSEG: A szalloda kozponti széfjében
elhelyezett értéktargyakért szallodank felel6sséget vallal 200.000 Ft értékhatarig.
lgény esetén, kérjik, forduljon recepcidos munkatarsunkhoz (Tel.:900).
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lodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

Sza

MASSZAZS:  Masszézs-szolgéltatasaink  megtervezésénél nagy hangsulyt
fektettlink az exkluzivitas, pihenés és kikapcsolodas elegyére. Kilonleges ritualék,
masszazsok igényével kérjik, tekintse meg a szobai mappaban megtalalhato
masszazs-szolgaltatasi meninket. Id6pontfoglalassal kapcsolatban kérjik hivja
Spa recepcion munkatarsunkat (Tel.: 950).

MINIBAR: Az Onok védelme érdekében higiéniai okokbdl minibar szolgaltatasunk
kérésre all rendelkezésre. Amennyiben igénybe szeretné venni szolgaltatasunkat,
jelezze recepcios munkatarsunk felé 06.00-22.00 kozott, telefonon a 900-as
melléken. A valasztott minibar italokat a vendégszoba h(it6jébe készitjik, arat a
szobaszamlajara terheljuk.
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MOSASI, VASALASI SZOLGALTATAS: A hét minden napjan, térités ellenében &ll a
vendégeink rendelkezésére, igény esetén kérjik, tarcsadzza a recepciot (Tel.:900).
Amennyiben reggel 9 6rdig leadasra keril, aznap visszajuttatjuk szobajaba.

MUSZAKI ESZREVETELEK: Amennyiben miszaki hibat tapasztal, kérjiik, tarcsazza a
recepciot a 900-as telefonszamon, szakembereink készséggel segitenek.
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NEMDOHANYZO SZOBAK: Szalloddnkban minden vendégszoba nemdohdnyzd!
Dohanyozni kizarélag a dohanyzasra kijeldlt helyen lehetséges. A
vendégszobakban torténd dohanyzas esetén 50.000 Ft extra takaritasi dijat
szamitunk fel.
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Hotel information A-Z

Sza

NYOMTATAS: Személyes és biztonsdgos nyomtatdsi lehet8séget biztositunk
vendégeink részére a recepcio mellett. B8vebb tajékoztatasért kérjuk, forduljon
recepciés munkatarunkhoz (Tel.:900).

ORVOS: Sziikség esetén orvost hivunk Onnek. Tovdbbi tdjékoztatasért kérjik,
tarcsdzza a recepciot (Tel.:900)

PANORAMA SZAUNA ES PRIVAT JAKUZZI: Panordma szaunank téritésmentesen
hasznalhato, mig pezsgéfurddink térités ellenében vehetbk igénybe. Foglalasért
és egyéb tajékoztatasért kérjik, tarcsazza SPA & Wellness részleglink mellékét
(Tel.:950).

PAPUCS: Igény esetén, térités ellenében biztositjuk vendégeink részére. Kérjuk,
tarcsdzza a recepciot (Tel.:900).

PARNA / TOBB TiPUSU PARNA: A pihentet§ alvas érdekében, tovabbi parnat -,
igény esetén, kilonbozé tipusd parnat biztositunk vendégeink részére:
Ergondmikus parna, magas parna, vékony parna. Kérésére a tovabbi parnat
vagy mas tipusu parnat a szobajaba készitjik vagy, a recepcion jelezve
rendelkezésére bocsajtjuk. Tovabbi informacidért tekintse meg parna
meninket.
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lodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

Sza

PARKOLAS: A szalloda szabadtéri parkoldja (44 féréhelyes) a KRESZ szabdlyok
betartasa mellett, téritésmentesen vehetd igénybe. Az id&jarasi viszonyok
kikliszobolése  érdekében  javasoljuk  mélygarazsunk (30  férShelyes)
igénybevételét, amelyet 3.500 Ft / személyautd / éjszaka térités ellenében
biztositunk. Koztertleten torténd parkolas esetén, kérjik kilondsen figyeljenek a
KRESZ szabalyok betartasara.

RECEPCIO: Széllodank recepcidja 0-24 éraban &ll a vendégeink rendelkezésére
(Tel.:900).

REGGELI: Buféreggeli naponta 07:00-10:00 o6raig kinaljuk vendégeinknek.
Amennyiben szobajaban szeretne reggelizni, kérjuk, hivja éttermiinket, a 930-
as telefonszam hivasaval. A reggeli szobaban torténd felszolgalasa esetén 1.500
Ft-ot szamitunk fel alkalmanként.

REPTERI INFORMACIOK: legkdzelebbi repterek: Liszt Ferenc Nemzetkdzi repiilStér
55km, Vienna Airport 164km, Pozsony Repul&tér 145km.

SPA ES WELLNESS FOGLALASOK: Széllodankban elérhets testkezelések és
masszazsok széles valasztéka, bdvebb informaciét megtaldalnak a szobai
mappaban talalhatd mendben vagy tovabbi tajékoztatasért hivja a SPA recepciot
(Tel.:950).
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BUSINESS & WELLNESS

Szallodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

SPORTOLASI ES KIKAPCSOLODASI LEHETOSEGEK: Sportoldsra hasznalja a -2
szinten talalhato fitnesztermunket, vagy klltéri fitnesz gépeink egyikét.

SZAUNALEPEDO: Szaunalepedd a SPA részlegen elérheté.

SZAUNAPARK ES RELAX ZONE: Szaunakedvel§ vendégeink egész éven 4t
élvezhetik szaunaink jotékony hatasat. A kovetkezd tipusu szaunak allnak
vendégeink rendelkezésre: 1 db infraszauna, 2 db finnszauna (1 db flrd&ruha
nélkdli ,profi” szauna, 1 db fird6éruhaban is hasznalhaté szauna), 1 db gézkabin,
valamint 1 db panorama finnszauna.
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09€ Z€S €T (9€+)

SZEP KARTYA: Szallodankban SZEP kartyaval (OTP; K&H; MBH) is rendezheti
szamlajat. Az idegenforgalmi adon kivil barmilyen szdllodai szolgaltatas
kiegyenlithetd vele.

SZOBAFOGLALAS: Legkedvezébb ajanlatainkért kérjik, keresse fel a szalloda
weboldalat.(www.abacus.hu)

SZOBASZERVIZ: Szallodankban 07:00-22:00 o¢raig étel és ital szobaszerviz
szolgaltatas all a vendégeink rendelkezésére. A kinalatrol a szobaban elhelyezett
menuUkartyarol tajékozodhatnak. Kérésével forduljon éttermi munkatarsainkhoz
(Tel.:930) bizalommal. A szobaszerviz esetében 1.500 Ft / alkalom extra
felszolgalasi dijat szamitunk fel.

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4
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BUSINESS & WELLNESS

lodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

Sza

SZULETESNAP, NEVNAP, UNNEPEK: Kérésére szivesen meglepjik partnerét.
Egyedi, Unnepi szobai bekészitések széles valasztéka elérhetd. Kerjik, tarcsazza a
recepciot (Tel.:900), hiszen az Ondk tinnepe szdmunkra is Unnep.

TAKARITAS: Szobdinkban takaritads minden masodik nap 08.00-16.00 kozéott,
mig a szemetesek Uritése naponta torténik. Napi takaritasi igényét a
szobaban talalhaté ,Takaritast kérek” tabla kilincsre akasztasaval igényelheti.
Amennyiben nem szeretné, hogy tartézkodasuk alatt zavarjuk, kérjik, a
szobaban talalhato ,Ne zavarj” tabla kilincsre akasztasaval jelezze.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

TALALT TARGYAK: A szalloddnkban hagyott targyakat 3 honapig meg8rizziik.
Tajékoztatasért kérjuk, tarcsazza a recepciot (Tel.:900).

09€ Z€S €T (9€+)

TAXI ES TRANSZFEREK: Legyen szé rovid-vagy hosszabb tavu utrdl / transzferrél,
munkatarsaink készséggel segitenek, kérjik, tarcsazza a recepcidt (Tel.:900).

TELEFONALAS: Szobabdl szobadba torténd hivas esetén, tarcsdzza a kivant
szobaszamot. A varosi vonal eléréséhez, vagy kilfoldre torténd telefonalashoz
kérje recepcios munkatarsunk segitségét (Tel.:900).

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

TELEFONTOLTES: A széllodank recepcidja, elektromos eszkdzok toltésére, a
nap 24 orajaban biztosit toltéegységet (mobiltelefont6lté) vendégeink
részére.
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lodai informaciok A-Z

Hotel information A-Z

Sza

TEMPLOM: a szallodatol 200 m-re talalhato a legkdzelebbi 6kumenikus templom.

TELEVIZIO: Vendégszobdinkban magyar és nemzetkdzi csatorndk széles
valasztékat talalja, Smart TV kapcsolédasi lehet8séggel. Pont, mint otthonaban,
jelentkezzen be sajat fiokjaba, és egész tartdzkodasa alatt élvezheti SMART TV
szolgaltatasainkat. A rendszer kiépitésénél Ugyeltiink vendégeink személyes
adatainak biztonsagara, igy TV rendszerink a vendégeink elutazasakor
automatikusan torli a TV készilékrél az 6sszes személyes adatot és el6zményt.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

TISZTALKODAS, TISZTALKODASI SZEREK: Borotva, fogkefe, fogkrém, illetve tovabbi
tisztalkododszer (tusflrdd, sampon, szappan, zuhanysapka) igénye esetén kérjuk,
hivja a recepciét a 900-as telefonszamon.

09€ Z€S €T (9€+)

TOROLKOZO: Minden szallévendégiink részére 1 db firdélepeds és 1 db kéztorls
taldlhatd meg a szobaba bekészitve. A szobaba készitett torolkdzéket kérésre
naponta cseréljik.

VASALAS: Amennyiben vasaldra, vasalddllvanyra van szilksége, vagy vasaldsi
szolgaltatast szeretne igénybe venni, kérjik, tovabbi tajékoztatasért tarcsdzza a
recepciot (Tel.:900).

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

VARROKESZLET: Kérésre biztositjuk vendégeink részére. Igény esetén kérjik, hivja
a recepciot (Tel.:900).

Vendegtajekoztato
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Hotel information A-Z

VESZKIJARAT: A vészkijdratok vildgitd tabldkkal vannak jelezve, tovébba a
szobaajtajanak belsd oldaldn lathatja az Onhoz legkdzelebbi menekiilési
utvonalat.

VIRAG: Ha meglepné parjat, vagy friss viragcsokrot szeretne, nincs mas
dolga, jelezze recepciés munkatarsunknak és minden masrol mi
gondoskodunk.

WELLNESS & SPA: Nyitva tartas: a hét minden napjan 08.00-20.00 kozott. A
Wellness és SPA szolgaltatasokrél, masszazsokrol, kezelésekrél a szobai
mappaban |évé szolgaltatasi mentbdl vagy a SPA recepcion tudnak bévebben
tajékozddni (Tel.:950)

Wellness torolkézé: Szallévendégeink részére 1 db / f6 wellness torolkozét
biztositunk téritésmentesen tartdézkodasuk alatt a szallodank SPA recepciojan.
Wellness torolkoz6ket a harmadik éjszakat kdvetéen ingyenesen, ezt
megel6z8en térités ellenében, akar naponta cseréljik.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy
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Hotel information A-Z

Szallodai informaciok A-Z

AIR CONDITIONING: the hotel building is fully air conditioned, including the guest
rooms. Your room temperature can be adjusted according to your personal
needs. The air conditioning system only operates when your room card is installed
to the card box, next to the entrance door. Please make sure the windows are
closed.

AIRPORT INFORMATION: nearest airport is Budapest Liszt Ferenc Airport, located
in 55 kms distance, Vienna Airport (Austria) located in 164 kms distance,
Bratislava Airport (Slovakia) is located in 145 kms distance.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

AMENITY ITEMS: in the need of razor, toothbrush, toothpaste or other toiletry
items (shower gel, shampoo, handsoap, shower cap), please contact the recption
(dial 900)

09€ Z€S €T (9€+)

ANTI-SLIP MAT: upon request for your safety we provide shower cabin anti-slip
mat, for more information please contact our reception (dial 900).

BAGGAGE SERVICE: safe short term baggage store is available on demand, please
contact our staff or dial reception (dial 900).

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

BAR:

Forza Bar is open daily, 10.00am — 10.00pm. Bowling Bar’s opening hours:
Monday-Thursday: 04.00pm-11.00pm

Friday: 03.00pm-11.00pm

Saturday: 12.00am-11.00pm

Sunday: 12.00am-11.00pm
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BUSINESS & WELLNESS

Hotel information A-Z

Szallodai informaciok A-Z

BATHROBE: it is complimetray for our guests, available in your room. In case of
size concern please contact our reception (dial 900).

BEDDING and BLANKET: for the sustainable environment we normally exchange
your bedding every 3 days. Upon request we provide extra blanket and
bedding. Upon request, your bedding will be exhanged daily — for more
information, please contact our reception (dial code 900).

BILIARD, DARTS, TABLE SOCCER: available for rent in the Bowling Bar area, located
on the — 4™ floor level. For more information, please contact our reception (dial
code 900).

BIRTHDAY, NAME DAY, other CELEBRATIONS: upon request, we help you to make
your special day memorable. Wide range of unique and special offers are available
to set to your room. For more information, please contact reception (dial 900).

BOOKING of your stay: for the best rates, please visit our webpage
(www.abacus.hu)

BOWLING, BOWLING BAR: two lane bowling alley and the Bowling Bar are located
on the — 4™ floor level. For more information, please contact our reception (dial
code 900).

BREAKFAST: in between 07.00am-10.00am we offer breakfast buffet. If you
wish to dine in your room, please call the restaurant (dial 930) — the room
service fee of HUF1,500 will be charged to your room bill.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

09€ Z€S €T (9€+)

LOE TES €T (9€+) 4
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Hotel information A-Z

Szallodai informaciok A-Z

BREAKFAST FOR TAKE AWAY: in case you depart before morning opening hour
(before 07.00am) of Abacus restaurant, please let us know the day before,
08.00pm latest if you would like to pick-up your breakfast— please contact our
restaurant staff or the recption (dial 930 or 900).

CHARGING YOUR DEVICE: our reception open 24hrs will assist our guests to
charge electric items (e.g.: mobile phone charger).

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

CHECK-OUT/LATE CHECK-OUT: check-out time is 10.00am - please proceed to the
reception. If you wish to check-out at a later time, please contact reception,
subject to availability at a fee (dial 900).

09€ Z€S €T (9€+)

CHILDRENS’ BED and EXTRA BED: available upon request, please contact our
reception for more information (dial 900).

CREDIT or DEBIT CARDs: we accept American Express, Visa, Mastercard, Maestro
Card.

DOCTOR/PHYSICIAN: we can assist in contacting a nearby physician. For more
information, please contact our reception (dial 900).

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

,DO NOT DISTURB”: in case you would like to rest undisturbed, please indicate
your need with the ,Do not disturb” door hanger put on the door knob outside
your room.

Guest Directory
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BUSINESS & WELLNESS

Hotel information A-Z

Szallodai informaciok A-Z

ELECTRIC CAR CHARGING POINT: available at the garage level at a fee, please
contact our reception for more information (dial 900).

EMERGENCY EXITS: emergency exits are indicated with illuminated exit signs and
also described inside of your room entrance door.

EXCURSIONS: we offer several programs and suggest nearby excursion routes to
our guests, for more information please contact our reception (dial code 900)

FIRST AID service: our staff trained on the basics to provide first aid to our guests.
In case of emergency please contact our staff or the reception (dial 900).

FLORIST: flowers can be arranged upon request, if you would like to please
your partner, kindly contact our reception and we place an order for you.

HAIRDRYER: available in your bathroom

HOUSEKEEPING: rooms are serviced every other day between 08.00am-
04.00pm, in-room dustbins are cleared every day. For daily cleaning please
use ,Please make up the room” door hanger outside your room door. In case
you would like your stay undisturbed, please use door hanger , Please do not
disturb” outside your room.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

09€ Z€S €T (9€+)

nysnoeqe®@|@ioy 3 |9¢ ZES €T (9€+) 4
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Szallodai informaciok A-Z

HOSPITAL: nearest hospital is located 20 kms distance to the hotel, at Budapest,
Il. district. In case you need assistance, please contact the reception (dial 900).

INFORMATION services: please contact our reception (dial 900), available 24

hours daily.

INSIDE POOL: our heated inhouse pool and jacuzzi is open daily, round the
year.

INTERNET access: free wifi is available all areas of the hotel. Password: 123456789

IRONING: ironing machine and ironing board are available at the reception, for
ironing service: please contact reception (dial 900).

LAUNDRY SERVICE: our laundry service is available daily for a fee — please contact
our reception (dial 900). All garmets received before 09.00am will be returned on
the same day to your room.

LONDINER SERVICE: available upon request, please contact our staff or contact
reception (dial 900).

LOST AND FOUND: left items are stored for 3 months. For more information
please contact reception (dial 900).

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

09€ Z€S €T (9€+)

nysnoeqe®@|@ioy 3 |9¢ ZES €T (9€+) 4
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Hotel information A-Z

Szallodai informaciok A-Z

MASSAGE: our treatments are designed to combine relaxation, recreation and
exclusivity. For special rituals and treatments kindly check the list of the massage
treatment offers in the in-room information folder. To book your treatment,
please contact Spa reception (dial 950).

MINIBAR service: for hygienic reasons, the in-room Minibar items are available
upon request. Should you require this service (available 06.00am-10.00pm),
kindly let our reception know (please dial 900). The desired Minibar items will be
delivered to your in-room refrigerator, the value of these items will be charged to
your room-bill.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

NON CASH PAYMENT: we accept credit and debit cards and , SZEP” card.

09€ Z€S €T (9€+)

NON-SMOKING ROOMS: please note all our rooms are non-smoking and smoking
is only permitted at the designated areas outside of the hotel building. Smoking
in the room will have a consequence of HUF50,000 extra cleaning charge.

NOTEPAD AND PEN: available in your room, any further requests: please contact
our reception (dial 900).

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

OUTSIDE POOL for CHILDREN: the heated pool for children is located next to the
panoramic sauna house and is open during the summer season.

Guest Directory
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BUSINESS & WELLNESS

Hotel information A-Z

Szallodai informaciok A-Z

PARKING: hotel open air parking area is free to use (44 places), please make sure
to obey to the official Highway Code. We offer underground parking lot (30
places) for a fee of HUF3,500 / car / night. Public parking: please make special
attention to obey to the official Highway Code.

PETS: small pets under 10kgs of weight are accepted to the hotel on a certain fee.
Pets must not be left unattented in the room. In the common areas of the hotel
leash and muzzle must be used. No pets allowed to enter the Abacus restaurant
and the Spa area. Guest or owner is responsible for all property damages and/or
personal injuries resulting from their pet. The hotel reserves the right to charge
guest’s account commensurate to the cost of such damages.

PILLOW MENU: for relaxed sleeping we provide extra pillow/s upon request —
we offer several types of pillows for our guests: Ergonomic pillow / high pillow
lov pillow. For any further request please contact our reception where we
provide other types of pillows or will include to your room preparation.

PLAYGROUND: outdoor playground is located in the garden area.

PHARMACY on duty: please contact recetion for information (dial code: 900).

PLUG ADAPTOR/CONVERTER: should you require an adaptor or a converter,
please contact our reception (dial code 900)

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

09€ Z€S €T (9€+)
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BUSINESS & WELLNESS

Hotel information A-Z

Szallodai informaciok A-Z

PORTABLE HEATHER: subject to free capacity, please contact our reception (dial
900).

PRACTICE YOUR FAITH: nearest multi faith church is located in 200m walking
distance to the hotel .

PRINTING SERVICE: we offer a personal and secure printing service for our guests
next to the reception. For more information, please contact our reception (dial
900).

RECEPTION: our reception is open 24 hrs a day to service our guests (dial 900).

RENT A BICYCLE: our hotel is commited to the sustainable recreation —regarding
bicycle rent please contact our reception (dial code 900).

ROOM FOR GUESTS WITH DIABILITIES: accessible room is available upon request
—for more information, please contact our reception (dial code900).

ROOM SERVICE: you can place food and beverage order every day 07.00am-
10.00pm. For the selection of the food and beverages please see in-room Menu
card. Please let our restaurant colleague know of your choice (dial 930). The
room service fee of HUF1,500 will be charged to your room bill.

SAFETY DEPOSIT BOX: your in-room safe can be individually programmed with
your desired code. The hotel is not responsible for articles placed in the in-room
safe.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

09€ Z€S €T (9€+)
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Szallodai informaciok A-Z

SAFETY DEPOSIT at the RECEPTION: Complimentary safe-deposit is available,
please note the maximum value limit is HUF 200,000. For assistance, please
contact our reception (dial 900).

SAUNA PARK and RELAX ZONE: we guarantee sauna lover guests’ well-being in
the entire year. We offer the following sauna service for our guests: 1 x infrared
sauna, 2 x Finnish sauna (1 x professional Finnish sauna: no bath suit
recommended ; 1 x Finnish sauna: for guests wearing a bath suit), 1 x Steam
Bath, 1 x Panoramic sauna.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

SAUNA SHEETS: sauna sheets are available at the SPA reception.

09€ Z€S €T (9€+)

SAUNA with a PANORAMIC VIEW and PRIVATE JACUZZI: our panoramic sauna is
available for use, while the use of our jacuzzis is subject to a fee. For booking and
further information please contact our Spa & Wellness (dial 950).

SEWING KIT: available upon request — please contact reception (dial 900).

SHOE CLEANING SERVICE: automated cleaning machines are available on all floors

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

SHOE SHINE KIT: available upon request - please contact our reception (dial code
900).

SLIPPERS: slippers are available for our guests for a fee. Please contact our
reception (dial 900).
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Szallodai informaciok A-Z

SPA and WELLNESS bookings: wide range of body treatments and massages are
available, for more information please check the in-room information folder or
please contact SPA reception (dial 950).

SPORT and RECREATION: our fitness room is located on the -2" floor or kindly use
the outdoor fitness equipments.

,SZEP” CARD: we accept ,SZEP” card issued by OTP Bank, K&H Bank, MBH Bank,
except for the tourist tax payment.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

TAXI and other TRANSFERS: for short lift or long distance transport or transfer —
please contact reception for assistance (dial 900)

09€ Z€S €T (9€+)

TECHNICAL ISSUES: in case any malfunction detected, please let our reception
know about (dial 900).

TELEPHONE SERVICES: room-to-room: dial desired room number; local or long
distance/international calls: please contact reception for assistance (dial 900)

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

TELEVISION: in room television offers wide range of Hungarian and foreign tv
channels with Smart TV option. Feel yourself like home using the desired
application to start the Smart TV program. Our network is safe to use, the TV
system will delete all personal files and browsers after check-out.

Guest Directory
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Szallodai informaciok A-Z

TOWELS: 1 bath towel and 1 towel prepared to your bathroom. Daily exchange is
upon request.

UMBRELLA: subject to free capacity, please contact our reception (dial 900).

WAKE-UP CALL: this service is available upon request, please contact our
reception (dial 900).

WELLNESS & SPA open daily 08.00am-08.00pm. For more information on the
treatments and massages, please check the in-room information folder or please
contact SPA reception (dial 950).

WELLNESS TOWEL: 1 wellness towel per guest is available at the SPA reception
free of charge. Wellness towels are exchanged after the 3" night spent at the
hotel. More frequent, even daily exchange is upon request and for a fee.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy
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Abacus

BUSINESS & WELLNESS

TUzvedelmi szabalyok

Fire-safety rules

Az Abacus Hospitality Services Kft. [étesitménye biztonsagos hasznalatra alkalmas.
Kérjik, hogy a biztonsag fenntartasa érdekében az alabbi tlzvédelmi
ovintézkedéseket betartani sziveskedjenek.

Kérjik, hogy:

A szobakba és a kapcsolodd helyiségekbe pirotechnikai anyagot, éghetd
folyadékot, gdzpalackot (azzal Uzemeltethetd berendezést) ne vigyen, ne
hasznaljon.

Kavéfézét, rezsot, vasalot, egyéb hé termeld berendezést (pl.: egyedi
flit6berendezést) ne hasznaljon.

Csak kifogastalan villamos eszkozoket hasznaljon, a TV-t, radiot a szobabdl
torténd tavozaskor kapcsolja ki, ha a hajsttévas, villanyborotva, hajszaritd
hasznalatara mar nincs sztkség, valassza le azt a halézatrdl.

Ha valamely berendezésnél hibas mikodést észlel, azt azonnal kapcsolja ki és
jelezze a recepcion.

A lampatestre égheté anyagu dekoraciot, arnyékvetét ne tegyen, nyilt langu
vilagitéeszkdzt ne hasznaljon.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

09€ Z€S €T (9€+)

Tz vagy flst esetén a kdvetkez8k szerint jarjon el:

A tlzjelz6 berendezés folyoson 1évé kézi jelzésaddja Uveglapjanak beltésével
vagy telefonon azonnal értesitse a recepcidt.

NY'SNIBQR'MMM H  NY'SNORqed[210y 7 |9€ ZES €2 (9+) 4

Amennyiben a tlzjelzd sziréna megszolal, gy a szoba ajtajan talalhatd piktogram
jelzi a menekdilési utvonalat. Kérjik a szobat hagyja el és a szabadba tavozzon. Az
esetleges On altal eloltott tlizesetet is jelezni kell késedelem nélkil.

A természetes kozlekedési utvonalakon (folyoso, |épcsé) azonnal hagyja el az
épulletet!

Vendegtajekoztato
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BUSINESS & WELLNESS

TUzvedelmi szabalyok

Fire-safety rules

Ha azt tapasztalja, hogy On az elsd észleld, hangos kialtassal, az ajtdkon torténd
bezorgetéssel riassza a vendégeket, értesitse a dolgozokat.

Hivja fel a figyelmet a panikmentes kdzlekedésre, mert igy sokkal gyorsabb az
épulet kitritése.

Amennyiben az épulet elhagyasa akadalyba Utkozik, gondoskodjon a helyiség
fistmentesitésérdl, az ablak kinyitasaval és az ajtérések betomitésével.

Gatolja a tlz helyiségbe valod bejutdsat az ajtod vizzel vald locsolasaval.
Védekezzen a flst ellen a szaja elé tett nedves kenddvel!

Tlz esetén a lift hasznalata TILOS!

Koszonjik, hogy megelz8 dvintézkedéseinket fenntartotta, biztositva ezzel az On
és mas szallévendégek zavartalan pihenését.

Amennyiben barmilyen észrevétele, problémadja adodna, sziveskedjen a
személyzet segitségét kérni.
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Abacus

BUSINESS & WELLNESS

Fire-safety rules

Tdzvédelmi szabalyok

The building of the Thermal and Medicinal Bath Company is suitable for safe use.
We kindly ask you to keep the following precautions for your own safety.

We request the following:

Do not take and use pyrotechnical stuff, combustible liquid and gas bottle (an
equipment which operates with it) in the rooms and the joining ones.

Do not use coffee-percolator, heater, iron and other heating-equipments.

Please use only perfect electrical devices and when you leave the room, switch
off the TV and radio; if you do not use curling-tongs, electric dry razor and the
hair-drier, please unplug them.

If you notice that a device does not work well, please switch it off immediately
and inform the reception.

Do not put combustible-material, decoration and shadowing material onto the
lamp, do not use open-flamed lighting goods.

In case of fire or smoke, please take following steps:

Please inform the reception immediately with breaking the hand-signalling glass-
plate of the fire-alarm on the corridor or phone them straight away.

If the fire-alarm siren starts to ring, the pictogram on your room’s door shows
the emergency runaway. Please leave your room and go outside. You have to
inform us immediately about the fire you may have put out.

Leave the building immediately on the corridors and on the stairs!
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AbACcUs

BUSINESS & WELLNESS

Fire-safety rules

Tlzvédelmi szabalyok

If you are the first one to notice fire or smoke, please alarm the guests with
shouting and knocking on the doors and inform the staff too.

Please have the guests leave the building without panic because evacuation is
much quicker.

If leaving the building meets difficulties, please take look out for smokelessing
the room by opening windows and blocking up the door rifts.

Block spreading of fire to the rooms by sprinkling water onto the door.

Protect yourself against smoke with a wet towel or kerchief by putting in front of
your mouth!
In case of fire don’t use the lift!

Thank you very much for keeping our preventive fire —safety precautions for your
and your fellow guests’ peaceful relaxation.

If you have any remarks or problems, please ask for help from the staff.

'€ I saAua3zsan ‘wojeybadiaH €507 ¥4 [230H snoeqy

nysnoeqed|@10y 3 | 9¢ TES €T (9€+) 4 09€ TES €T (9€+)

nysndeqemmm H

33 Guest Directory

Vendég tajékoztato



* % %

7
: N
o o Yo

p

Abacus

BUSINESS & WELLNESS

Parna MenU

Pillow Menu

Ergonomikus parna oldalt és haton alvoknak: 33 cm x 50 cm

o oldal fekvéshez magasabb, haton fekvéshez alacsonyabb oldal a
megfelel6 alatamasztas érdekében

o memoria habszivacs

O extra réteg tamaszto szivacs biztositja a maximalis kényelmet

Ergondmikus parna oldalt és haton alvoknak: 44 cm x 56 cm

o kemény / magas

o memoria habszivacs az egyik oldalon, amely koveti a fej, a nyak és a
vallak vonalat

o masik oldala hisité zseléréteg — h(ivos és kellemes érzetet nyuijt

Magas parna oldalt és haton alvdknak: 50 cm x 60 cm

o vastag, puha pamut kils6, Ureges rosttal toltve

o kemény bels§ rész, tokéletes alatamasztas, csokkenti a vallra és
nyakra nehezed6 nyomast

o kivaldéan szell6zik

Vékony parna hason alvéknak: 40 cm x 50 cm

o alacsony, egyenes helyzetben tartja a fejet és a gerincet
o jol szell6zik
o toll és kacsapehely toltet

Ergondmikus parna oldalt és haton alvéknak: 50 cm x 60 cm

o puha érzet, az apritott memdriahab koveti a fej és a nyak vonalat
o megfelel§ alatdmasztds a nyaknak és a hatnak
o extra puha steppelt huzat
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Abacus

Pillow Menu

Parna Menu

Ergonomic pillow side/back sleeper: 33 cm x 50 cm

o Different heights give proper support to both side and back
sleepers

o memory foam

o Inside, a layer of mouldable foam and a layer of supportive foam
provide ultimate comfort

Ergonomic pillow side/back sleeper: 44 cm x 56 cm

o higher /firm
o An ergonomic pillow with two types of comfort
o cushioning foam on one side and a cooling gel on the other
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High pillow for side or back sleepers: 50 cm x 60 cm

o easy-care pillow with a soft dobby woven cotton fabric, filled with
hollow fibres from recycled sources

o firminner core is surrounded by a soft fluffy filling, good support
and relieves pressure on your neck and shoulders, helping you to
relax

o well breathable cotton fabric

09€ Z€S €T (9€+)

Low pillow for stomach sleepers: 40 cm x 50 cm

o low, ligns head and spine
o good air circulation
o filled with feathers and duck down
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Ergonomic pillow, side/back sleeper: 50x80 cm

o soft, shredded memory foam
o adapts to the shape of the head and neck
o extra soft quilted cover
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